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1. Introgtiction
Q

S

L'applica@ﬁ MGS MD a été développée afin de permettre le téléchargement vers un
ordina@%r PC des événements mémorisés par un systeme de sécurité MGS —
Mas{é?Guardian@. Cette opération peut étre exécutée soit localement via un port série
ooug(bdistance a l'aide d'un modem compatible avec le protocole de communication V.22.
bO
‘Une connexion locale offre une vitesse de transfert de 9600 bauds.
§Une connexion distante permet une vitesse de transfert de 1200 bauds.
.A\(b
& Une fois le téléchargement terminé, la liste des événements peut étre sauvegardée
Q\SQ sur l'ordinateur PC.
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2. Installation $
8]
&
Avant de pouvoir étre utilisée, l'application MGS MD dgft préalablement étre installée
sur l'ordinateur PC. @
L
Pour cela, il suffit d'exécuter le fichier MGS_MDgsi et de suivre les indications qui
s'affichent. &
&
&
Une fois l'installation terminée, l'icone ci—@ﬁtre apparait sur le bureau de l'ordinateur.
Q’fo
Double cliquer sur l'icone. L'applicat@ MGS MD s'ouvre et peut étre utilisée.
¥
E=MGS5_MD [V 1.0.0) X [_[O[=]
File Connection Config  Language a
Station ID—————
Date & Time: Description l—
Mode
I Local-Manual
MasterGuardian®
Home&Business
Security
3
| egpr|
File: Loc: M port: 1 | Connection:
A\(b
\\c)’\
Y Au lancement de l'application, le mode par défaut Local/Manual (Local/Manuel) est
§Q toujours sélectionné.
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3. Mode de téléchargement local &
O
X

Pour opérer en mode local, il est nécessaire de connecte@g)port série de l'ordinateur PC

au connecteur SUB-D 9 broches situé sur la carte de @entrale MGS.
O

Utiliser un cable série de communication de donnégs
SUB-D 9 broches (femelle) < = > SUB-D 9 b@z%es (femelle) de type Null-modem PC.
O

N
Q
Ce cable doit étre raccordé comme suit: ,‘\5}
@fo
PC - DB9 S -DB9

&
6@
N ;7

3.4% Lecture des événements

Aﬁsein du menu Connection (Connexion), sélectionner l'option Read Records
A§$$Lecture des enregistrements).

'A\Q’
E_'Head Records | _ [ x|
Q
&ess START... START |
Q§
N
2
QO ::Cliquer sur le bouton Start (Démarrer).
&
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X
<
S
Enter Access Code oK (2N
[ | S
Cancel | Oq
N
X
QO
I &
N
X &
::Entrer le code d'acces. @‘b
Si le code saisi est correct, la liste des événemen@?afﬁche au sein d'une fenétre identique
a celle présentée ci-dessous: ,\q?
B MGS_MD [V 1.0.0) b S [_ O]
File Connection Config  Language &
(7] Station ID
Murmber |Da13 & Time: |Type |Descr|pt|on \Q)
581 12/04/2005 00:31 17 Master Code Xo 1
552 12004/2005 00:31 18 Service Code OQ Mode
5583 1204/2005 0031 12 User ldertified - MASTER b lm
S84 120472005 0031 21 Alarm Disarmed @
585 12/04/2005 00:31 12 User ldertified - MASTER 0? _
586 12004/2005 00:31 12 User Idertified - MASTER ~N 1
S87  12M04/2005 0031 21 Alarm Disarmed sQQ 3
988 120472005 00:32 17 Master Code 0 ;
589 12404/2005 00:32 12 User ldertified - MASTER \Q,) .
290 12404/2005 00:32 12 User Idertified - MASTER ’\Q
12/04/2005 00:32 21 {Alanm Disarmed N\
MasterGuardian®
Home&Business
Security
»
-
File: |Lm:a| COM port: 1 |Cnnne{t:\@\:
o,
Chaqug%venement comporte quatre champs:
Even}'zﬁumber (Numéro de I'événement)
& Time of occurrence (Date & Heure de son occurrence)
e (Type)
escription (Description)
A\‘b
O Le champ Station ID situé dans l'angle supérieur droit de I'écran indique le numéro
N . e . N . , .
50\ d'identification du systeme avec lequel une connexion est établie.
Q
bO o L n . . .
o Remarque: ce numéro d'identification ne peut étre modifié que localement a partir de la
9 centrale MGS, en sélectionnant le menu Install (Installation) puis l'option Station ID (ID Site).
N / z
o"J Par défaut, ce numéro 1D est 0000.
R
> Il est a noter que ce numéro d'identification est en fait le numéro de compte de l'installation.
N : ) o e
\"tzy Ce dernier est requis lors de toute communication avec le centre d'appel 24H/24 utilisant
@cz; le protocole Contact ID.
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3.2. Sauvegarde des Evénements
La liste d'événements téléchargée peut étre enregistrée sur @rdlnateur PC. Cette derniere
pourra ainsi étre ultérieurement ouverte a l'aide du |0gICI%‘£XCG| ou d'un éditeur de texte
et imprimée grace aux fonctionnalités de ces programn@

Sélectionner le menu File (Fichier) puis I'option Sayg.as (Enregistrer sous).
2}
L'application MGS MD propose automatiquemﬁun nom de fichier de type:

[d1111_13-4-2005_17h38m13s.xls Q’fo\

3.3. Modification du Cod§d'Acces
Il est recommandé de changer I%c&)de d'acces de téléchargement initialement paramétré
en sortie d'usine. Q,
X
$
A cette fin, sélectionner le ;g;ienu Connection (Connexion) puis I'option Change Access Code
(Changer le code d' acce@~

Entrer le code actu%%{e code par défaut est 25041974) suivi du nouveau. Saisir le nouveau
code une secondq, is afin de le confirmer.

Sila modificgt&on est bien prise en compte, le message suivant doit s'afficher:
o)

MasterGuardian [ <]

A

Access Eq\ uccessfully Changed!
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Pour opérer dans ce mode, il est nécessaire de disposer d'l@ffe connexion modem.
Pour de plus amples détails, se référer au chapitre 5. Cc{nﬂguration du modem.

Pour activer le mode de téléchargement a distance, sglectionner le menu Connection
(Connexion), puis l'option Remote (Connexion a di§tance).
&Q)

Q
Le téléchargement de la liste des événements,‘\&ut étre exécuté de deux manieres différentes:
en mode Manuel ou Automatique. \@fo
Le mode sélectionné apparait sur I'écran Exgncipal dans le champ Mode, situé sous le champ

Station ID (ID Site). S

S
4.1. Mode Manuel ,@0

A partir du menu Connectio%&onnexion), sélectionner l'option Wait for call (Attendre appel).
N

&
Dans la partie inférieure@ I'écran de l'application, I'utilisateur peut suivre la progression de
la connexion simpleme@n lisant les différents messages qui saffichent dans la zone "Connection".
O
)
Lorsque la config@?tion du modem est terminée, le message Waiting for call ... (En attente
appel) s'afﬁcheb%formant l'utilisateur que l'application MGS MD est préte a recevoir des

appels téléphgniques.
&

B MGS_MD (v 1.0.0) M=

File  Connection  Config Language
Station ID

Date & Time l—

Mode
Remote-Manual

MasterGuardian®

Home&Business
Security

Remote COM Port: 1Q:unnec1ion: Waiting Tor call... )
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\ . R
Des lors que les signaux d'un appel sont regus, les sonneries sont |®|quees dans ce champ
sous la forme suivante: Ring 1!, Ring 2!, ... (Sonnerie 1 !, S@ﬁ’erie 21.)
Qo
~$

Si le nombre de sonneries avant réponse (Rings before a B er) paramétré via le menu
de configuration du modem est différent de O, I'applicatign décroche aprés expiration du
nombre de sonneries programmé (2 sonneries paramﬁr‘ées par défaut).
Remarque: il est recommandé de ne pas sélectiond®r de valeur supérieure & 6.
o
. ) . RS . .
Si le nombre de sonneries programmeé est O, il e%:alors nécessaire de répondre manuellement
a l'appel en sélectionnant le menu Connectig‘gf(tonnexion) puis l'option Answer (Répondre).
\Q)
Lorsque la communication est établie asé% succes, le message Connected! (Connecté)

apparait dans le champ Connection@ﬁ‘ué dans la partie inférieure de I'écran.

L'application est maintenant prétézé) télécharger la liste d'événements, a modifier le code
d'acces ou a sauvegarder Iesdj{g\événements au sein d'un fichier, tel que nous l'avons
précédemment détaillé au ﬁpitre 3. Mode de Téléchargement Local.

S
Pour couper la connexl@‘\,' sélectionner le menu Connection (Connexion) puis l'option
Hang-up (Raccrocl'l%vd,Q

>

)
<]
4.2. Mode®Automatique
Ce mode pefinet I'exécution automatique des opérations suivantes: réponse aux appels,
téléchargafient et sauvegarde de la liste d'événements, sans la moindre intervention de

l'utilisatédr.
s

Q
A #ﬁir du menu Connection (Connexion), sélectionner l'option Automatic (Automatique).
bk;ﬁ’message suivant doit s'afficher:

Aque fois qu'un appel est recu et qu'il y est répondu avec succes,
la liste des événements est téléchargée, affichée a I'écran et
sauvegardée dans un fichier Idxxx_Date_Time.xIs (par exemple
[d1111 13-4-2005 17h38m13s.xls), au sein du répertoire
Records (Enregistrements).

L'emplacement du répertoire Records (Enregistrements) varie
en fonction de l'installation de I'application MGS MD.

A titre d'exemple, si l'application a été installée dans
C:\Programs\MGS_MD, le répertoire sera rangé dans
C:\Programs\MGS_MD\Records.
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S
HOM E&BUSIN@S SECURITY

2}

i‘v s MasterGuardian

<

o)
Parallélement, un fichier journal (Log file) est créé, au sein duque%ont enregistrées toutes
les actions entreprises dans ce mode de fonctionnement. Ce %cﬁer est enregistré dans le
répertoire d'installation de l'application, par exemple: C:\Prgé?ams\MGS_MD\report.log.

QO

Remarque: le code d'acces utilisé dans ce mode auto@que est le méme que celui
configuré pour les modes de téléchargement local oqé?distance.

5. Configuration du %@%’em.

Pour établir une communication & distanc§%vec le systeme de sécurité MGS, le modem

doit étre préalablement configuré. A pas@r du menu Connection (Connexion), sélectionner
I'option Remote (Connexion a dlstanc§: puis la désigner de nouveau dans le menu Config
(Configuration). S

&

Utiliser un modem analogiqueﬁl\pportant les commandes AT, compatible avec le format
de données V.22/Bell 212A@§200 o/s.

La majorité des ordinateug$'sont aujourd'hui équipés d'un modem intégré. En cas de
difficultés avec ce dern,@? nous vous suggérons de choisir un modem externe standard
que vous raccorderezé\l'un des ports série de votre ordinateur.

Ny
La fenétre de co@g)uration du modem est illustrée ci-dessous:

Modem Setup P
— COM Part peahke Speaker Volume
& E5H O COMS E)Quways oft O Low 1
O CcomM2 i COMEB ¥ Off while receiving carrier i Low 2
O CoM3 i COM7 s\  Alyways On i Medium
i COM4 i COM Q—}(D " Disabled while disling or receiving carrier i High

— Initiglization String

&F &W &Y H1 51

- SAVE SETUP
Aé&l s12-10 Modify Init. String | Ig

Rings before answer

—Status
START

e |
o |

STOP |

—Send

| SEHD |

&®
—Mode :;t
§9‘
\}Q
Qb
N
2
O
R
S
Ny

MGS MD FRA 04/2005

Sélectionner le port de communication COM auquel le modem est connecté.
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L'application MGS MD est proposée avec une chaine (string) d'ini&?lisation paramétrée
par défaut qui est valide sur la plupart des modems actuellementogisponibles sur le marché.
S
[l est recommandé d'effectuer un test en utilisant cette cha@n\% d'initialisation. Pour cela,
cliquer sur le bouton Start (Démarrer) apparaissant dansgde champ Modem Test. Une
fenétre s'ouvre, qui permet de superviser la séguence @commandes de méme que les
réponses du modem. >
Si la chaine d'initialisation est correcte, la procéqoL@ se termine lorsque le champ Status
(Etat) est vide et que les deux derniers messagggde la liste de commandes sont de type:
QO
PC:>ATM2L1 ‘é\fé’\
MODEM:>0K &
¥
Il est a noter que la réussite de la pgﬁdure décrite ci-dessus ne signifie pas que votre
modem soit capable d'établir une cggamunication avec le systeme MGS lorsqu'il est configuré
avec la chaine d'initialisation gégerique.
<
&
Il est indispensable de teste@éellement la connexion au systeme MGS, en sélectionnant
le mode Remote/Manuag onnexion a distance/manuelle) a partir du menu Connection
(Connexion). C'est la I@%ule maniére de controler véritablement I'ensemble des étapes

de la communicatiog®
N

O’OO

[ MGS_MD v 1.0.0) { o= L'appel doit étre initié a partir du systéme MGS, en
Eile Cornection Corfig Language , 1z - .
i L s composant le numeéro de téléphone du modem via l'option

— Service Call (Appel de service), aprés avoir préalablement

Date & Time: Descrigtion

configuré I'application MGS MD comme suit: menu

Connection (Connexion) puis option Wait for call...

(Attendre appel).

Les sonneries successives s'affichent normalement en
bas de I'écran principal de l'application, dans le champ

\ Connection (Connexion): Ringl!, Ring2!, ... (Sonnerie 1,

MasterGuardian® Sonnerie 2, ...).

Home&Business
Security

Remote COM Fu€1 ‘c@lﬁun: )
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§
Procéder en respectant les indications données précédemmen}ogﬁ paragraphe
4.1. Mode Manuel. C?
9

X
Essayer ensuite d'établir une nouvelle connexion avec le g,y%téme MGS mais cette fois en
mode automatique (Menu Connection, option Automag.ig’mode). Pour plus de précisions,
se reporter au paragraphe 4.2 Mode Automatique.ég

Si un message d'erreur s'affiche lors du process@%e prise d'appel ou si le message
Answering... demeure trop longtemps a I'écraé?cela signifie que la chaine d'initialisation
n'est toujours pas adaptée au modem instaé)@.
<
9
Dans la fenétre de configuration du mog‘\e@h, cliquer sur l'option Modify Init. string (Modifier
chaine d'initialisation) afin d'en chanb@ le contenu.

g- s MasterGuardian

Init String 1: I.I&F A EY OK.Q\OI
Init String 2 |N1
i EL
Init String 3: |s1 0=50 512=10
Init String 4 I ., §
N
Init String 5: I @
&
Save §
\ )
__Read_| ®
NY
¥

Se référer@la notice du modem afin de connaitre les commandes spécifiques qui vous
permettfdnt de configurer au moins les informations suivantes:
Init %@‘lng 1 = Forcer le paramétrage par défaut
Inwtring 2 Forcer le mode de communication sur le protocole V.22 (1200 o/s)
léi’t String 3 Ecriture dans les registres Sn de la temporisation d'attente du modem
S o .

§~ avant raccrochage (en situation de perte de porteuse) et de la séquence

d'échappement (code Escape), en vue d'obtenir respectivement les valeurs

A\Q’ 5 secondes et 200 millisecondes.
Q Enregistrer la nouvelle configuration en cliquant sur Save (Sauvegarder). Cing emplacements
N) . . . s . . A
Q mémoire sont disponibles (Mem 1 a Mem 5), qui peuvent également étre lues (bouton
bo Read). Avant toute sauvegarde ou lecture, sélectionner d'abord la mémoire désirée.

Quitter le menu en cliquant sur OK.
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Pour tester la nouvelle chaine d'initialisation, cliquer sur le boutonfsotart (Démarrer) tel que
décrit précédemment. Les commandes peuvent étre testées ug?é une, en les saisissant
dans le champ jouxtant le bouton Send (Envoyer) puis en gﬁ@.lant sur ce dernier.

QO
Remarque importante: les commandes entrées dans Qéghamp doivent toujours étre
précédées de AT. A titre d'exemple, le fait de taper Iaq§(3“mmande AT&V permet d'accéder
aux paramétrages internes du modem.

i s MasterGuardian

Mod Setup 3 '\Q)

—COM Part Speaker S ‘,\o Speaker Yalume
% CoM 1 oM S £ Ahways OFf \0 = Lowe 1
 Com 2  COMB {* Off while receiving carrier \Q? % Lowe 2
 ComM 3 oMy £ Always On é’ = Medium
 Com 4  ComM B3 = Disabled while disling or receiving cartier bo = High

Vo2
\Z

~Initislization String &@%efore ANSer
&F 8W &Y H1 S10=50 S12=10 Z%Q 2 SAVE SETUR
v

auiT

Q@Q, [ete START
O STOP
S '
\(b N
b@ | SEND )
Q& A
N
Q)QU
Po%(bsauvegarder, cliquer sur Save Setup (Sauvegarder Configuration).
O

)
& chaque ouverture de I'application MGS MD, la derniére configuration sauvegardée est
rappelée. De la sorte, si vous utilisez toujours le méme modem, vous n'avez alors a
configurer qu'une seule fois chaque paramétre.
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